Certifilk?ac i Pt

Spolec¢nost Stavona klade od pocétku své existence diraz na kvalitu vyrobku.

S tim je tzce spojeno i jejich nezdvislé ovérovdn( a provérovani. Podminky ulozené zakonem,

jez urcuji vyrobci prokdzat shodu na zakladé zkousky vzorku vyrobku (§7, 163/2002 Sb.), firma
Stavona sama zpfisiuje. V praxi to znamend, Ze namisto zkousky plni ulozené podminky certifikacr
(§5, 163/2002 Sb.) Rozdil mezi zkouskou a certifikaci spociva v tom, Ze certifikované vyrobky jsou
autorizovanou osobou, tzn. statni zkusebnou, trvale kontrolovany z hlediska dodrZovani patfi¢né

kvality vyrobku. Zkouska obnasi pouze jednordzovou akci ze strany statni zkusebny.

Stavona, spol. s r.o. je ¢lenem SdruZeni vyrobcu plastovych oken, coZ je profesni organizace
vyznamnych ¢eskych producentl plastovych oken a dvefi. Zdakladnimi pfedpoklady ¢lenstvi jsou
dlouhodobd zkusenost s vyrobou v dané oblasti, spickova vyrobni technologie, dodrzovani interné
prijatych zdsad kvality plastovych oken, které je kontrolovdno nezdvislou osobou, a solidnost firmy,
dovolujici spolecné prebirani zaruk. Ve snaze zabezpecit maximdlnf jistotu zdkaznika se SVPO mj.
rozhodlo na své naklady pojistit kazdy nakup vyrobku ¢lenskych firem k 22. dnoru 2001. K tomuto
tdcelu byl zalozen Garanéni fond, ktery Sdruzenf vyrobct plastovych oken spravuje a ktery je urcen

k likvidaci pojistnych uddlosti podle ndsledujicich pravidel:

a) Kazdy ndkup plastovych oken a dveif u kterékoliv spole¢nosti, kterd je v dobé nakupu ¢lenem
SVPO, je pojistén na dobu 60 mésicu proti neschopnosti vyrobce dostat svym zavazkiam,

vyplyvajicich z vad, vzniklych v zdru¢nf dobé a odpovidajicich zaru¢nim podminkam.

b) SVPO prostifednictvim nékteré z ¢lenskych firem opravi na své ndklady opravnéné narokované
zdrucni vady predmétnych vyrobkt se spoludic¢asti zdkaznika ve vysi 1500.- K¢ na kazdy

vyrobek.
¢) Viechny pojistné udalosti se ohlasuji pisemné nebo elektronickou postou na adresu sidla SVPO.

d) SVPO ruci za likvidaci opravnénych pojistnych uddlosti az do vyse ¢dstky, uloZzené na tctu

pro Gcely Garan¢niho fondu.

Stavona, spol. s r.o. v roce 2003 recertifikovala a je nynf drzitelem certifikdtu jakosti dle normy
CSN EN 1SO 9001:2001. TaktéZ se stala dritelem certifikatu environmentdlniho fizenf dle normy
CSN EN ISO 14001:1997. Tento certifikdt pIné vyjadiuje ohleduplny vztah spolecnosti k Zivotnimu
prostiedi. Certifikace svéd¢i o péci, kterou spole¢nost vénuje svym vyrobktm pfi jejich vyvoji

a vyrobé. Tento pfistup se ve svém findle odrazi v napInéni firemntho hesla ,spokojeny zdkaznik

— Gspésnd firma”.
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STAVONA - vyroba a montdz oken, dvefi, vyloh, zimnich zahrad, posuvnych stén a rolet
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